














Cuentas de orden

Las cuentas de orden re�ejan hechos económicos o circunstancias que puedan 
llegar a afectar la estructura �nanciera, Igualmente, se incluyen aquellas cuentas 
de registro utilizadas para efectos de control interno e información gerencial, la 
cooperativa cuenta con las siguientes cuentas de orden.

•Cartera Pignorada
•Intereses Contingentes
•Activos Castigados
•Propiedad Planta Y equipo Totalmente Depreciada
•Contingentes de Control

Nota 32.  
REVELACIÓN DE RIESGOS

Riesgo de Crédito SARC

COOGRANADA tiene implementado un Sistema de Administración de Riesgo 
de Crédito SARC, orientado a dar cumplimiento a lo dispuesto Circular Básica 
Contable y Financiera No. 004  de 2008 de Superintendencia de Economía 
Solidaria Capitulo II, igualmente fueron adoptadas prácticas de lo dispuesto en 
el capítulo II de la Circular Básica Contable y Financiera 100 de 1995 de la 
Superintendencia Financiera, con el �n de mantener adecuadamente evaluado 
el riesgo crediticio derivado de la actividad de colocación, principal activo gene-
rador de ingresos operacionales para la Cooperativa.

A través de este sistema se administran los riesgos en los cuales la Cooperativa 
pueda incurrir en pérdidas y disminuir el valor de sus Activos como consecuencia 
de incumplimiento en los pagos de crédito por parte de los deudores.

Se rindieron informes periódicos al Comité SARC relacionados con la evolución 
de la morosidad de cartera por diversos aspectos -o�cinas y regiones-, su recu-
peración, matrices de transición,análisis de sectores económicos, morosidad por 
ente de aprobación, informe de cosechas de créditos vigentes, seguimiento a las 
líneas de crédito, seguimiento a la cobertura de la cartera, seguimiento de la 
composición de la cartera por modalidad, análisis de concentraciones por 
deudor y mapas de riesgo.

A diciembre de 2018 la Cooperativa cuenta con un indicador de cartera venci-
da de 3.92%, comparado con el indicador de cartera vencida promedio del 
sector solidario se encuentra por debajo en 1.55%; la cobertura de cartera venci-
da con provisiones es de 68.89%, esta es adecuada para la exposición de riesgo 
de crédito que re�eja la entidad, toda vez que la PE (Perdida esperada) es 
menor al valor de las provisiones vigentes y el valor de las garantías.
 

Riesgo Operativo – SARO 

En el año 2018 se  construyó el manual para la administración de riesgo opera-
tivo en el componente del SARLAFT, fue de�nida la metodología para la iden-
ti�cación, medición, control y monitoreo, con base a la norma internacional 
ISO 31000 y la NTC 5254 -mejor práctica en materia de gestión de riesgo- es 
importante mencionar que esta metodología incorpora el desarrollo de otros 
componentes tales como: Comunicación y consulta, Análisis de los contextos, 
análisis de riesgos, tratamiento, planes de acción y monitoreo. Bajo esta meto-
dología será construido el manual para la administración de riesgo operativo.

La Cooperativa viene gestionando el registro de eventos de riesgo operacional, 
los cuales son los insumos básicos necesarios para la consolidación de los crite-
rios de establecimiento de las tablas de frecuencia y consecuencia, además 
permite identi�car los eventos de desviación de control para los ajustes de los 
procesos y demás acciones de mejoramiento.
 

Riesgo de Liquidez y Riesgo de Mercado – SARL - SARM

La Cooperativa en su ejercicio de intermediación �nanciera, se expone al riesgo 
de liquidez. La materialización de dicho riesgo puede generar un impacto en 
el margen de intermediación �nanciera, debido a incrementos en el costo de 
las fuentes de fondeo o pérdidas producto de la venta de activos a precios infe-
riores a los del mercado, con el propósito de cubrir el posible faltante de liqui-
dez. COOGRANADA para el control de la liquidez utiliza medidas como son: 
la medición de la brecha de liquidez y la disposición de un plan de contingencia.

Durante el año 2018 la Cooperativa continuó con la aplicación del Sistema de 
Administración de Riesgo de Liquidez – SARL que enmarca el Capítulo XIV de 
la Circular Básica Contable y Financiera de la Superintendencia de Economía 
Solidaria y la circular externa No 014 de diciembre de 2015. Esta labor es reali-
zada para la medición, prevención y oportuna mitigación del riesgo de liqui-
dez. La metodología de medición busca determinar el nivel de liquidez nece-
sario para cubrir las obligaciones contractuales, permitiendo pronosticar la 
liquidez futura de la Cooperativa.
 
En el 2018 la Cooperativa contó con su�cientes activos líquidos netos para cubrir 
su brecha de liquidez, dentro de las proyecciones del riesgo de liquidez de los 
próximos 12 meses no se evidencia brechas negativas, lo cual indica que se 
cuenta con recursos su�cientes para cubrir todas sus obligaciones contractuales, 
en condiciones normales del entorno.

Se dio cumplimiento a la conformación del Fondo de Liquidez exigido por la 
normatividad.

La gestión en materia de liquidez realizada por la Cooperativa es complemen-
tada con la renovación de CDAT el cual durante el año 2018 presentó un factor 
de renovación promedio del 84.5%, mostrando una alta retención de recursos 
y por consiguiente una constante en la con�anza de los asociados ahorradores 
por la Cooperativa.

 Las inversiones son evaluadas y aprobadas por la Gerencia General y Gerencia 
Financiera, a continuación, se evidencia la cali�cación de riesgo de las entidades 
donde la Cooperativa maneja inversiones:

Las cali�caciones emitidas, las cuales son de diferentes fechas, indican que las 
entidades en las cuales la Cooperativa tiene sus inversiones, se encuentran en 
correcta situación al momento de ser valoradas por las cali�cadoras de riesgo. 
Es importante mencionar que COOGRANADA, le da un nivel de importancia 
a las inversiones que se realiza en las entidades del sector solidaria, como son 
las Cooperativas Financieras.

Se estructuró el Manual para la Administración del Riesgo de Liquidez, tenien-
do en cuenta las buenas prácticas internacionales de comité de Basilea III y lo 
establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia en el capítulo VI 
de la Circular Básica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995); al 
corte de diciembre/2018 se encontraba en revisión por parte del área �nanciera.

Se construyó la metodología para la proyección del �ujo de caja y seguimiento 
del indicador de riesgo de liquidez con periodicidad semanal, cálculo del factor 
de retiro neto para ahorros a la vista y aportes, factor de renovación para CDAT; 
se midieron 26 semanas del año 2018.

Riesgo de Contraparte: 
Se re�ere a la contingencia de pérdida para la Cooperativa por el incumpli-
miento en las condiciones contractuales de un título u operación, ocasionado 
por el deterioro en la solvencia o liquidez de la contraparte.
 
Coogranada durante el 2018 estableció la metodología para la valoración de 
contraparte con indicadores CAMEL, así: 

Capital                         C
Calidad del activo          A
Administración             M
Rentabilidad                 E
Liquidez                       L

A continuación, se describe los fundamentos por los cuales se tienen en cuenta 
dichos componentes.

Capital: medir mediante el seguimiento de los indicadores del capital, la solidez 
de una institución y su posible capacidad para enfrentar choques externos y 
para soportar pérdidas futuras no anticipadas.

Activos: la evaluación de la composición y calidad de los activos de una orga-
nización evaluada se convierten en determinantes fundamentales para captar 
cualquier anomalía. 

Administración: se convierte en eje fundamental de evaluación de políticas 
que se hayan implementado a través del tiempo y que de llevarse a cabo 
correctamente, permite alcanzar mayores niveles de e�ciencia, sostenibilidad y 
crecimiento.

Rentabilidad: La calidad de las ganancias es también un factor determinante 
en la perpetuidad de las organizaciones.
 

Liquidez: en el caso de las instituciones �nancieras esta variable toma mayor 
importancia debido a que constantemente atienden demandas de efectivo por 
parte de sus clientes. 

La importancia del modelo CAMEL radica en la combinación de todos estos 
factores, para �nalmente otorgar una cali�cación a cada entidad que oscila 
entre uno y cinco puntos y �nalmente asigna una cali�cación de riesgo (extremo, 
alto, medio, bajo y mínimo). Donde Mínimo es la mejor situación y Extremo la 
peor; esta herramienta permitirá realizar una valoración a las entidades en las 
cuales se desee invertir.

Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiación del Terrorismo -SARLAFT. 

De acuerdo a lo establecido Circular Básica Jurídica Título II del capítulo XI y 
título III del capítulo IX, modi�cado por la circular externa 004 de 2017, 
COOGRANADA tiene implementado el Sistema de Administración del Riesgo 
de Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo – SARLAFT el cual tiene 
como objetivo prevenir y controlar que la Cooperativa sea utilizada como 
instrumento o medio para el ocultamiento, manejo o inversión de dineros 
producto de actividades ilícitas y/o la canalización de recursos hacia la �nan-
ciación de actividades terroristas. 

COOGRANADA en coordinación de la Gerencia General y O�cial de Cumpli-
miento, durante el año 2018 realizó actividades dirigidas a fortalecer el 
SARLAFT, las más relevantes fueron:

•Capacitación anual del SARLAFT de manera presencial, se diseñó tres tipos de 
capacitaciones así: Directivos, área administrativa y o�cinas.

•Diseño y capacitación a empleados nuevos, consta de una parte teórica y otra 
práctica.

•Presentación al Consejo de Administración de procedimientos de SARLAFT, 
nuevos y actualización de los antiguos.

•Cumplimiento al envío oportuno de los reportes a la UIAF, incluyendo los 
reportes de operaciones sospechosas.

•Inducción y capacitación a los empleados en los temas del Sistema de Admi-
nistración del Riesgo de Lavado de Activos y Financiación del Terrorismo.

•El O�cial de Cumplimiento emitió en forma trimestral informe escrito y pre-
sencial al Consejo de Administración, en cumplimiento a las funciones estable-
cidas por la Superintendencia de Economía Solidaria.

•Seguimiento y acompañamiento permanente a las o�cinas en los temas y 
asuntos referentes a LA/FT.

Nota 33. HECHOS POSTERIORES.
En cumplimiento con la norma de eventos posteriores ocurridos después del 
periodo sobre el que se informa que en el mes de enero fueron levantados todos 
los embargos que se presentaron en la cooperativa durante el mes de diciembre 
de 2018 y en el mes de febrero fueron liberados por parte del juzgado los dine-
ros que se retuvieron en exceso durante el mes de diciembre.

Nota 34 GOBIERNO CORPORATIVO

INFORMES A LA ASAMBLEA

En las reuniones de la Asamblea General por Delegados que se realizan en el 
mes de marzo de cada año se presentan dentro de los Estados Financieros la 
Situación Contable y Financiera de la Cooperativa y el Balance Social; en los 
informes de Consejo y Gerencia se incluyen aspecto como la situación actual y 
futura del entorno económico, la gestión de las diferentes áreas de la Cooperativa 
y la evolución predecible de Coogranada; en los informes de comités las 

Comité de Control Interno
Comité de Riesgos de Liquidez
Comité de Crédito
Junta de Vigilancia
Revisoría Fiscal

CALIDAD DE LOS DIRECTIVOS

La cooperativa tiene diseñado un sistema de elección que permite que el Con-
sejo de Administración sea elegido de tal manera que cada año conserve el 
50% de sus miembros para logar continuidad en el manejo de la entidad.

Preferiblemente los delegados tienen en cuenta para nombrar administradores 
los siguientes puntos:

•Experiencia en el control y administración tanto de la Cooperativa como de 
otras empresas.
•Conocimiento de áreas relacionadas con el objeto de la Cooperativa
•Que tengan disponibilidad de tiempo para atender sus funciones
•Que cumplan con los requisitos de inhabilidades e incompatibilidades

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA

Durante el 2018 se trabajó oferta de medios y canales transaccionales, que 
mejore la accesibilidad a productos y servicios, donde se ejecutaron proyectos 
como:

•Desarrollo fase II Multiportal, la cual comprendió desarrollos internos a nivel de 
core de negocio que permitiría integrar los productos transaccionales con el 
MULTIPORTAL, facilitando a los asociados con tarjeta débito poder transar con 
todos los productos que tiene en la Cooperativa.

•Se inicia operación de aplicativo para atención de CORRESPONSALIAS y para 
RECAUDO MOVIL por parte del área de micro�nanzas.

Con las inversiones en infraestructura para la renovación tecnológica compren-
dió la adquisición de servidores, licencias Microsoª, dispositivos y soªware de 
seguridad, lo que permitirá a la entidad tener un mejor nivel de seguridad y 
respaldo de la Infraestructura de red y servidores virtuales. Los principales pro-
yectos realizados fueron:

•Implementación de dos appliance Firewall de Internet.

•Implementación de una VLAN de servidores con un Firewall/UTM de seguri-
dad interno para controlar los accesos y trá�co de red hacia los servidores.

•Migración del servicio de correo a la “Nube”

•Implementación de nuevas versiones del soªware de Backup y replicación de 
servidores virtuales.

•Renovación de servidores, almacenamiento externo, librería de backup y licencias 
Microsoª para el centro de cómputo principal

•Actualización de aplicativo de gestión de requerimientos

•Actualización para el 20% de las o�cinas del sistema de circuito cerrado de 
televisión

Con los proyectos ejecutados hoy COOGRANADA cuenta con una infraestruc-
tura tecnológica madura, bien implementada y con una mejora permanente, 
la cual le permitirá soportar sus operaciones actuales y a mediano plazo.

Buscando contar con plataforma alineada a mejores prácticas del sector �nan-
ciero se realizaron proyectos de desarrollo internos en .net a nivel del Core de 
negocio, como de diferentes herramientas que automaticen procesos, buscando 
lograr mejores tiempos y calidad en la ejecución de los procesos.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La cooperativa para todas sus operaciones tiene una estructura de�nida por 
áreas y estas tienen una total independencia unas con otras pero con una relación 
operativa que permite un funcionamiento óptimo de todos los procedimientos 
internos y externos.

Estas áreas están bajo la responsabilidad de unas gerencias y en su conjunto 
están bajo la responsabilidad de la Gerencia General.

Las áreas de gestión  y sus responsables son:

Gerencia Administrativa

Gestión del Talento Humano
Gestión de Logística y CAD
Gestión Contable
Gestión Jurídica

Gerencia de Promoción de Servicios

Gestión Comercial y de Mercadeo
Gestión de Comunicación y Relaciones Públicas
Gestión de Micro�nanzas y Corresponsales Cooperativos

Gerencia de Desarrollo

Gestión Operativa 
Gestión Tecnológica
Gestión de Mesa de Ayuda
Gestión de Organización y Métodos

Gerencia Financiera

Gestión de Tesorería
Gestión de Ahorro y Crédito
Gestión de Cartera y Call Center

Gerencia General
Gerencias
Gestión de Control Interno
Gestión de Riesgos

INFORME RESULTADOS MICROFINANZAS

El 2018 fue un año positivo para el fortalecimiento de las micro�nanzas en 
Coogranada, la cartera de microcrédito creció un 44% frente al año anterior, y 
aunque la curva ascendente del 2017 fue mayor, por la etapa inicial del área, 
es signi�cativo el crecimiento de 2018 comparado al del sector �nanciero nacio-
nal, en esta modalidad de cartera que solo creció un 0.57%. En asociados 
nuevos se creció un 30% y se cierra con 1.150.

Al corte de diciembre de 2018 se tiene una cartera rural de $958 millones en 218 
créditos (familias especialmente de Granada, Alejandría, Santuario y San 
Carlos). Con un crecimiento del 152% y una participación en la cartera total de 
microcrédito del 20.3%.

Situación Área Administrativa

Coogranada dentro de su planeación estratégica, siempre ha contemplado el 
recurso humano como un pilar fundamental, ya que las empresas funcionan 
a través del compromiso y fuerza de trabajo de las personas,  en consecuencia, 
desde la parte administrativa se ha trabajado con un gran objetivo, que la 
cultura de Coogranada sea de compromiso, responsabilidad y trabajo, enmar-
cado y desarrollado en un ambiente de alegría y gusto por lo que se hace, trans-
mitido a nuestros asociados a través del agrado de servirles.

En el año 2018 se desarrollaron actividades con el personal tendientes a promover 
en ellos estilos de vida saludables, tener un equilibrio entre vida laboral y su 
espacio de familia, concientizarlos sobre el cuidado en las vías, esto realizado a 
través de actividades lúdicas, unas de ellas enmarcadas en lo que se denominó 
la Semana de la Salud actividad que permitió que todos los empleados de la 
cooperativa lograran realizar las mismas actividades con gran coordinación y 
sinergia.
 
En todo momento la administración estuvo atenta y muy pendiente del bien 
estar de su personal y de brindar apoyo logístico como adecuación de espacios 
de trabajo que hacen la labor más ágil, e�ciente y segura. En este aspecto se 
realizaron mejoras en el Sistema de Gestión Documental donde se amplió el 
espacio y se logró dar mayor cubrimiento al manejo de la información desde 
un solo lugar.

Desde el Área de Desarrollo:

Con los proyectos ejecutados hoy COOGRANADA cuenta con una infraestruc-
tura tecnológica madura, bien implementada y con una mejora permanente, 
la cual le permitirá soportar sus operaciones actuales y a mediano plazo.

Buscando contar con plataforma alineada a mejores prácticas del sector �nan-
ciero se realizaron proyectos de desarrollo internos en .net a nivel del Core de 
negocio, como de diferentes herramientas que automaticen procesos, buscando 
lograr mejores tiempos y calidad en la ejecución de los procesos.

Se inicia trabajo de GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO en COOGRANADA de 
una forma estructurada a cargo del área de organización y métodos, donde el 
objetivo es mejorar sus competencias en el hacer, donde tenemos persona con 
destinación al 100% a la inducción y reinducción de los diferentes procesos de 
la Cooperativa.

Se lograron grandes avances en temas de estandarización, calidad en la reali-
zación de los procesos con el trabajo que venimos realizando conjuntamente 
con nuestra área de operaciones en la revisión de transacciones y operaciones 
de las diferentes o�cinas y áreas y con el área de organización y métodos en la 
mejora continua de los procesos y divulgación de ellos, con un objetivo claro 
incrementar la e�ciencia operacional que se traducirá en una mejor calidad de 
los servicios a nuestros asociados.
  

CONTROLES DE LEY

FONDO DE LIQUIDEZ

En cumplimiento del artículo 10 del decreto 790 de 2003 la cooperativa por medio 
de sudepartamento de tesorería controla el porcentaje de Fondo de Liquidez a 
manejar, durante el año 2018 se presentaron los siguientes índices trimestrales: 

Los títulos y demás valores que constituyen el Fondo de Liquidez se mantienen 
bajo custodia bancaria y los informes han sido presentados de acuerdo a la ley.

LÍMITES DE CUPOS INDIVIDUALES DE CRÉDITO Y CONCENTRACIÓN DE 
OPERACIONES.

De acuerdo con las disposiciones del capítulo II del decreto 1840 de 1997, el área 
�nanciera se encarga de controlar que se cumpla con los limites individuales de 
crédito, los límites a las inversiones y los limites individuales de captaciones.  Durante el 
año 2017 se cumplió con esta norma.

MARGEN DE SOLVENCIA Y NIVELES DE PATRIMONIO ADECUADO

De acuerdo al decreto 1840 de 1997 la cooperativa cumplió durante el año 2018 
con el margen de solvencia requerido, es función del departamento de conta-
bilidad y del área �nanciera controlar este índice y del grupo primario y la 
Gerencia General tomar las acciones para mantenerlo y aumentarlo de acuerdo 
a políticas aprobadas por el Consejo de Administración.  Los siguientes son los 
índices trimestrales que se presentaron:

El índice requerido para la Cooperativa es del 9%.

CUMPLIMIENTO DE LA NORMA.       
   
Todos los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a las normas de 
información �nanciera aceptados en Colombia (NIIF para Pymes), según la ley 
1314 de 2009 y los decretos reglamentarios 2706 de 2012, 3022 de 2013, compilados 
en el decreto 2420 de 2015 y modi�cados por el decreto 2496 de 2015, con algunas 
excepciones como son el tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro y los 
aportes sociales. 

Los Estados Financieros fueron autorizados por el Consejo de Administración 
para su presentación y aprobación por parte de la Asamblea General de Dele-
gados el día 16 de marzo de 2019, fecha en la cual se realizará la Asamblea, esto 
dando cumplimiento a la política que “COOGRANADA ha de�nido como fecha 
de autorización por parte del Consejo de Administración para publicación de 
sus Estados Financieros mínimo 30 días antes de la realización de la Asamblea 
General de Delegados.

Nota 35. PARTES RELACIONADAS.
A continuación, se muestran las transacciones realizadas durante el año con las 
partes relacionadas de la cooperativa.

 

FRANCISCO DUQUE HERRERA.             MILDREY GOMEZ DUQUE
Representante Legal                     Contador General TP144679-T 
(Ver Certi�cación Adjunta)          (Ver Certi�cación Adjunta)

fecha de corte y las transacciones registradas se realizaron durante el período 
certi�cado, utilizando métodos de reconocido valor técnico.

•Con posterioridad al cierre de los estados �nancieros objeto de la presente certi-
�cación, informamos que en el mes de enero fueron levantados todos los em-
bargos que se presentaron en la cooperativa durante el mes de diciembre de 
2018 y en el mes de febrero fueron liberados por parte del juzgado los dineros 
que se retuvieron en exceso durante el mes de diciembre.

Cordialmente,

FRANCISCO DUQUE HERRERA                    MILDREY GÓMEZ DUQUE.
Representante Legal                       Contadora T.P. 144769-T

                     

Nota 29.
Depreciación

Nota 30.
Ingresos Financieros.

Nota 31.
Costos �nancieros 

Nota 26.
Gastos generales

           *Una de las cuentas más representativas que tenemos son los gastos varios que 
equivalen a $1.189.924 y están discriminados así:

Nota 27.
Deterioro 

Nota 28.
Amortización y Agotamiento.

actividades y ejecución inherentes al fondo de educación, las principales deci-
siones que se tomarón en el Comité Fnanciero, y las actuaciones del Comité de 
Crédito.  

En los informes de Junta de Vigilancia y Revisoría Fiscal se incluyen los princi-
pales requerimientos o recomendaciones realizados por los entes de control y 
vigilancia; las operaciones relevantes con consejeros y Junta de Vigilancia y las 
políticas relacionadas con inhabilidades, incompatibilidades y prohibiciones.

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN Y GERENCIA.

En las reuniones de Consejo de Administración, la Gerencia General propone 
las políticas de control y seguimiento de las prácticas �nancieras y riesgos de la 
entidad y es el Consejo según su criterio quien aprueba esas políticas, una vez 
aprobadas la administración se encarga de implementarlas.

Así mismo se aprueban los reglamentos, se evalúan  y se controlan entre otros 
los siguientes temas: Estados �nancieros, tasas de interés, comparativo de cap-
taciones y colocaciones, progreso de las o�cinas, autorización para decisiones 
administrativas  ejecución presupuestal, límites de crédito y de concentración de 
operaciones, cumplimiento de la relación de solvencia, operaciones con entes o 
personas vinculadas a los órganos de administración y control, se reglamentan 
los límites de liquidez e inversión, se les entera de las situaciones de fraude y se 
evalúan los diferentes gastos de directivos.

Mensualmente los diferentes comités y otros órganos presentan sus informes, 
estando en funcionamiento los siguientes:

Comité de Educación
Comité de Solidaridad
Comité Financiero

  

 

    

Ejecución Fondo de Educación:

Ejecución Fondo de Solidaridad:

El Fondo de Solidaridad se ejecutó $190.619 millones en auxilios por calamidad 
domestica solicitados por los asociados al comete aporte para hogares de la 
tercera edad.

Ejecución Fondo de Bienestar Social: 

Aportes Para �estas de los municipios de San Carlos, Alejandría, Granada, San-
tuario, Concepción: $30.363.

Aporte para subsidios de salud asociados de la cooperativa: $101.938

Por otra parte, en los otros Pasivos la partida más representativa es la de valores 
por reintegrar que corresponde a consignaciones bancarias realizadas por nues-
tros asociados, (consignaciones por identi�car) que para el cierre del ejercicio no 
han sido aplicadas a los respectivos productos de ahorro o crédito.

Nota 20.

RESERVAS

Corresponde al saldo de la Reserva de Protección Aportes aprobadas en cada 
Asamblea General de Delegados.  Dicha reserva da cumplimiento al Art. 54 de 
la Ley 79 de 1988. Por disposición de la Asamblea General de Delegados de 
marzo 2018 se destinaron $ 529.205

Al cierre del ejercicio la cooperativa cerró con un superávit de $1.356

Nota 21: 

EXCEDENTES O PÉRDIDAS DEL EJERCICIO

Representa el resultado del giro ordinario en el cumplimiento del objeto social
de la Cooperativa, luego de hacer las destinaciones que por Ley son obligato-
rias atendiendo a nuestra legislación vigente.  Para el Cierre del año 2018 
presentaron los siguientes saldos contables.

Nota 22.
Ingresos de Actividades Ordinarias

Corresponden a los ingresos generados por intereses de créditos, el saldo de esta 
cuenta a dic 31 de 2018 corresponde:

Nota 23
Costos por Servicios

Corresponden a los pagos por la prestación de los servicios propias del objeto 
social en el que incurre la cooperativa así:

Nota 17.
Otros Pasivos no Financieros.

Los Fondos Sociales para el 2018 manejaron los siguientes movimientos: 

Las consignaciones por identi�car se clasi�can a nivel de cada banco recaudador 
de la siguiente manera.

Notas 18.

Provisiones a corto Plazo:

Esta partida equivale a la provisión de la demanda instaurada contra la 
Cooperativa que en la actualidad se encuentra en recurso de revisión ante la 
Corte Suprema de Justicia Sala Civil y de Familia, sala integrada por un grupo 
de Conjueces, dado que los magistrados de esa sala se declararon impedidos 
para conocer de este Recurso por haber intervenido en el Recurso de Casación.  

Nota 24.
Otros Ingresos 

Corresponden a los valores cobrados a los asociados por conceptos de:

Comisiones: valores recibidos por servicios prestados por medios de convenios 
de ingresos recibidos para terceros. 

Recuperación de deterioro: corresponden a los valores reintegrados correspon-
dientes a recuperación de cartera en las líneas de consumo comercial vivienda 
y microcréditos con sus respectivos intereses, Administrativos y sociales: valores 
recibidos de los asociados al momento de ingresar como asociados de la 
cooperativa.

Otros servicios: Corresponden a ingresos recibidos por arrendamientos de espa-
cios físicos de la cooperativa a la Fundación y la o�cina de seguros.

El saldo a diciembre 31 de 2018 correspondía:

Nota 25
Bene�cios a Empleados

El saldo de esta cuenta a diciembre 31 correspondía:

El Recurso de Revisión se interpuso por un hecho sobreviniente que se conoció 
dentro del proceso de Deslinde y Amojonamiento, tramitado ante el Juzgado 
Primero Civil del Circuito del Municipio de Bello con radicado 2007-275, dentro 
del proceso se conoció el dictamen pericial ordenado y practicado dentro del 
proceso por el Juzgado de conocimiento, donde la cooperativa es la propietaria 
del 50% del lote de terreno con la matrícula inmobiliaria 01N-5135817, el cual se 
encuentra invadido por la Urbanización Jardín de los Sueños en 29.000 
metros.

Nota 19.
Aportes Sociales.

Lo compone la totalidad de aportes ordinarios recibidos de los asociados, pro-
ducto de sus ingresos y reciprocidad en créditos colocados, incluye los aportes 
amortizados, y también de conformidad con el Artículo 38 de los Estatutos de 
la Cooperativa se estableció como aportes mínimos irreductibles (95%) del saldo 
de los aportes.
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